


Wybierz sie w wymarzong podroz na Kaukaz z Tamada Tour!
Program Gruzja Express 8 dni to ukton dla kazdego, kto chce

przylecieé do Gruzji tanimi liniami Wizz Air - prosto z Warszawy.
lub Katowic do Kutaisi. Na szlaku czekaja niezapomniane przygody,
kultowe zabytki i atrakcje, skarby kultury i przyrody, pyszne
jedzenie, wino z kwewri, a wszystko to osnute'magiczna aura
gruzinskiej goscinnosci!

Wycieczka

Gruzja Express 8 dni

Wycieczka objazdowa. Aktualne ceny i terminy na stronie www.tamadatour.p!

Trasa wycieczki

Warszawa/Katowice - Kutaisi — Gori — Uplisciche - Thilisi — Gruzinska Droga Wojenna (Ananuri — Stepancminda
- Gudauri) - Thilisi - Bodbe - Sighnaghi - Sagaredzo - Thilisi - Mccheta — Bordzomi - Achalciche — Wardzia -
Kutaisi - Gelati - Jaskinia Prometeusza - Kutaisi - Warszawa/Katowice

Organizator

Organizator (Polska):
TAMADA TOUR Sp. z 0.0., ul. Fiotkow 3, 05-540 Zalesie Gérne

Przedstawiciel (Gruzja):
LLC TAMADA TOUR, Ketevan Tsamebuli 64-66/136 A, Avlabari district, 0120 Thilisi, Gruzja

Kontakt i informacje o wycieczce:
Krzysztof Ciemnotonski, tel.: +48 792 004 069 (PL), tel.: +995 558 107 555 (GE),
e-mail: biuro@tamadatour.pl, www.tamadatour.pl

Zawartos¢ dokumentu

Program wycieczki

Informacje organizacyjne i $wiadczenia
Wybrane atrakcje

Informacje praktyczne Gruzja

0Ogblne Warunki Uczestnictwa
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© 2024 TAMADA TOUR. Program nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66 par. 1 Kodeksu cywilnego, ma charakter ramowy i
moze ulec zmianie w zaleznosci od czynnikow niezaleznych od Organizatora. Kopiowanie zabronione. Prawo do btedéw w druku zastrzezone.
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Organizator (Polska) Przedstawiciel (Gruzja) Kontakt i informacje o wycieczce
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Trasa wycieczki:

Warszawa/Katowice ¥ Kutaisi — Gori — Uplisciche — Thilisi — Gruzifiska Droga Wojenna (Ananuri — Stepancminda
— Gudauri) - Thilisi — Bodbe — Sighnaghi — Sagaredzo - Thilisi — Mccheta — Bordzomi — Achalciche — Wardzia -
Kutaisi — Gelati — Jaskinia Prometeusza — Kutaisi ¥~ Warszawa/Katowice

www. famadatour.pl
Organizator (Polska) Przedstawiciel (Gruzja) Kontakt i informacje o wycieczce
Tamada Tour Sp. z 0.0. LLC Tamada Tour Krzysztof Ciemnotonski
Fiotkow 3, 05-540 Zalesie Gorne Ketevan Tsamebuli 64-66/136 A T +48 792 004 069 (Polska)
KRS: 0000707203, NIP: 1231379649 REGON: 368894676, Aviabari district, 0120 Tbilisi T+995 558 107 555 (Gruzja)
CEOTIPUNPUT: 11070, Kapitat zakladowy: 50 000 PLN NR IDENTYFIKACYINY: 402045042 E biuro@tamadatour.pl

FB facebook.com/tamadatour
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PROGRAM WYCIECZKI

Gruzja Express 8 dni

1. DZIEN. WYLOT - KUTAISI

Dystans: lot + 24 km = Loty: Warszawa (Chopina) —
Kutaisi: 19.45 - 01.15 (W6 1575); Katowice — Kutaisi:
17.35 - 22.55 (W6 1281) « Positki w cenie: -

Spotkanie na lotnisku (zaleznie od terminu wycieczki:
Warszawa — Chopina lub Katowice - Pyrzowice) z
przedstawicielem biura Tamada Tour na dwie
godziny przed wylotem. Odprawa i lot liniami Wizz Air
do Gruzji. Przylot na lotnisko w Kutaisi (z Katowic
tego samego dnia p6znym wieczorem, z Warszawy
nastepnego dnia w nocy). Spotkanie z kierowcq -
pilotem Tamada Tour. Transfer do hotelu. Nocleg.

2. DZIEN. KUTAISI - GORI - UPLISCICHE - TBILISI

Dystans: 232 km + spacery piesze ¢

Positki w cenie: sniadanie, obiadokolacja

Sniadanie, wymeldowanie z hotelu. Przejazd w
kierunku Thilisi. Po drodze, za Przeteczg Suramska,
ktéra symbolicznie oddziela zachodnig i wschodnig
Gruzje, zatrzymamy sie w Gori, gdzie urodzit sie
Jozef Stalin (losif Wissarionowicz Dzugaszwili) -
chetni beda tu mogli zwiedzi¢ muzeum radzieckiego
dyktatora (wstep ptatny indywidualnie). Nastepnie
zdobedziemy lezace w poblizu najstarsze w Gruzji
skalne miasto Uplisciche (V w. p.n.e.), niegdy$
siedzibe wiadcow i osrodek przedchrzesScijariskiego
kultu, malowniczo potozony nad rzekg Mtkwari.
Podazajac dalej w strone Thbilisi, bedziemy mijac¢

tereny, gdzie w 2008 r. rozciggat sig front wojenny.
Po obu stronach drogi zauwazymy postawione przez
gruzinski  Caritas domki dla uchodzcow z
separatystycznych  republik Abchazji i Osetii
Potudniowej (do stolicy Osetii, Cchinwali, jest stad
niewiele ponad 20 km!). Przyjazd do hotelu w Thilisi.
Czas wolny. Obiadokolacja. Nocleg.

3. DZIEN. TBILISI

Dystans: 20 km + spacer pieszy °

Positki w cenie: Sniadanie, obiadokolacja

Po $niadaniu catodniowe zwiedzanie stolicy Gruzji.
Zaczniemy od cerkwi Cminda Sameba (Swiete]
Trojcy, XX w.; najwieksza cerkiew Kaukazu na 10 tys.
wiernych). Nastepnie wjedziemy kolejka gondolowa
na wzgorze Sololaki z potezng twierdza Narikala (VI-
VIl w.), pomnikiem Kartlis Deda (Matki Gruzji, XX
w.) i piekng panoramg miasta. Spacerem wzdtuz
murow fortecy dotrzemy do najstarszej, 1500-letniej
dzielnicy Abanotubani, gdzie odkryjemy siarkowy

www.tamadatour.pl
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Tamada Tour Sp. z 0.0.
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wodospad Leghvtakhevi, kolorowe domy na
skatach i stynne faznie siarkowe, w tym najbardziej
znang orientalng taznie Orbeliani (XIX w.). Lunch.
Podczas dalszej wedrowki urokliwg starowka Thilisi
zobaczymy rzezbe tamady, cerkwie Sioni (XI-XII w.)
i Anczischati (V-VI w.) oraz krzywa wieze zegarowa
przy teatrze lalek Rezo Gabriadze. Dalej przejdziemy
przez futurystyczny most Pokoju nad rzeka Mtkwari,
po czym wrocimy do hotelu na krétki relaks.
Wieczorem  przejazd  reprezentacyjng  aleja
Rustawelego z licznymi zabytkami do lokalnej
restauracji na supre — tradycyjng gruzinska biesiade
z pysznym jedzeniem, wybornym winem z kwewri,
magig poetyckich toastow tamady, ludowych tancow
i muzyki na zywo. Powrot do hotelu na nocleg.

4. DZIEN. GRUZINSKA DROGA WOJENNA

Dystans: 306 km ¢

Positki w cenie: sniadanie, obiadokolacja

Po $niadaniu catodniowa eskapada Gruzinska Droga
Wojenna, jedng z najbardziej spektakularnych
gorskich tras w Gruzji. Na starozytnym szlaku
zwiedzimy twierdze Ananuri (XVI-XVIl w.),
zatrzymamy sie w punkcie widokowym nad pigknym
rezerwuarem Zhinvali i zobaczymy trawertynowe
zrédto pod Almasiani. Lunch na trasie. Kaukaskimi
serpentynami dotrzemy nastepnie do Stepancmindy
—tu przesigdziemy sig do lokalnych aut 4x4, by kreta,
stromg droga wjechaé do potozonej 2170 m n.p.m.
cerkwi Cminda Sameba (Swietej Trojcy Gergeti, XIV
w.). Roztacza sie stad oszatamiajacy widok na miasto

i okoliczne szczyty, w tym majestatyczny Kazbek
(5054 m n.p.m.) - wygasty wulkan i trzecig co do
wysoko$ci gore Gruzji, raz po raz skrytg za
kapry$nymi chmurami.

W drodze powrotnej zatrzymamy sie w Gudauri. Na
skraju wzniesienia z niesamowitg panoramg doliny
obejrzymy modernistyczny pomnik, przedstawiajacy
byte republiki radzieckie, gruziriska krolowa Tamar i
fragment narodowego poematu Shoty Rustawelego
~Rycerz w tygrysiej skorze”. Obiadokolacja na trasie.
Nocleg w hotelu w Thilisi.

5. DZIEN. TBILISI - BODBE - SIGHNAGHI -
SAGAREDZO - TBILISI

Dystans: 220 km + spacer pieszy *
Positki w cenie: sniadanie, obiadokolacja

Po $niadaniu przejazd do Kachetii, najwiekszego
regionu winiarskiego Gruzji. Kachetia jest tez
najwieksza powierzchniowo, historycznie byta

www.tamadatour.pl
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krolestwem zawsze najbogatszym i obfitujgcym we
wspaniate budowle, a przy tym pozostaje niezwykle
zroznicowana przyrodniczo i kulturowo: od usianych
sadami winogronowymi nizin w dolinie rzeki Alazani
przez stepy po wysokie, zalesione gory, lokalnie
zamieszkane przez roznigce sig tradycjami kaukaskie
grupy etniczne.

Na szlaku zwiedzimy Zenski klasztor Bodbe (IX-XVII
w.) — urokliwie potozona Swiatynia jest wazna dla
lokalnej tradycji religijnej, bowiem wtasnie tu
spoczywa $w. Nino, za ktorej sprawa Gruzja przyjeta
chrzescijanstwo juz w 337 r. (jako drugi kraj Swiata
po Armenii).

Stad juz blisko do Sighnaghi, jednego z
najpiekniejszych  miasteczek  Gruzji, zwanego
gruzinskim Carcasonne. Podczas spaceru po
»miescie mitoSci” zobaczymy potezne mury obronne
(XVII' w.) z panoramg porosnigtej winoroslami doliny
rzeki Alazani, orientalne domy, rzezby, lokalne bazary

i stragany pamigtkowym rekodzietem. Czas wolny na
lunch, zakupy i zwiedzanie we wtasnym zakresie. Dla
chetnych zwiedzanie lokalnego muzeum z bogatymi
zbiorami  etnograficznymi, archeologicznymi i
kolekcja ~ malarstwa  stynnego  gruzinskiego

prymitywisty Niko Pirosmanaszwilego (atrakcja
fakultatywna - bilet wstepu ok. 20 GEL).

“ 3.8

Po potudniu przejazd do zaprzyjaznionej winnicy w
Sagaredzo na pyszng biesiade z winem. Powrét na
nocleg do hotelu w Thilisi.

6. DZIEN. TBILISI - MCCHETA - BORDZOMI -
ACHALCICHE

Dystans: 212 km + spacer pieszy *

Positki w cenie: Sniadanie, obiadokolacja

Sniadanie, wykwaterowanie z hotelu. Przejazd do
Mcchety, pierwszej stolicy Gruzji i perty architektury
sakralnej (UNESCO). Stromg szosg dotrzemy do
cerkwi Dzwari (VI-VII w.), gdzie za sprawg $w. Nino

Organizator (Polska)
Tamada Tour Sp. z 0.0.
Fiotkéw 3, 05-540 Zalesie Gorne

KRS: 0000707203, NIP: 1231379649 REGON: 368894676,
CEOTIPUNPUT: 11070, Kapitat zaktadowy: 50 000 PLN

Przedstawiciel (Gruzja)

LLC Tamada Tour

Ketevan Tsamebuli 64-66/136 A
Avlabari district, 0120 Thilisi

NR IDENTYFIKACYJNY: 402045942

www.tamadatour.pl

Kontakt i informacje o wycieczce
Krzysztof Ciemnotonski

T+ 48 792 004 069 (Polska)

T + 995 558 107 555 (Gruzja)

E biuro@tamadatour.pl
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//@ TAMADA four

stangt pierwszy na ziemiach gruzinskich krzyz. Ze
wzgorza ujrzymy panorame miasta i styku gtéwnych
rzek Gruzji — Mtkwari i Aragwi. W centrum Mcchety
zwiedzimy  najwazniejszg ~ gruzinska  katedre

Sweticchoweli (XI w.) z grobami kréléw z dynastii
Bagrationi i cennymi sakraliami. Czas wolny na lunch
i zakupy w rejonie kawiarni i stoisk z pamiatkami.

Z Mcchety ruszymy z nurtem rzeki Mtkwari w
kierunku regionu Samcche-Dzawachetii na potudniu
Gruzji. Zwiedzimy stynny kurort uzdrowiskowy
Bordzomi, gdzie pospacerujemy po pieknym parku
Zdrojowym (XIX w.) i skosztujemy wulkaniczng
wode mineralng prosto ze zrodta.

Z obiadokolacjg na trasie udamy sie w dalsza droge.
Pod wieczér przyjazd do Achalciche, stolicy
Samcche-Dzawachetii. Zakwaterowanie w hotelu.
Czas wolny. Dla chetnych wieczorny spacer po
gruzinisko-tureckiej twierdzy Rabati (XII w.; wejscie
na dziedziniec bezptatne). Nocleg.

7. DZIEN. ACHALCICHE - WARDZIA - KUTAISI

Dystans: 290 km + spacer pieszy ©

Positki w cenie: Sniadanie, obiadokolacja

Po $niadaniu wyprawa do skalnego miasta Wardzia
(XI=XII" w.), ewenementu Sredniowiecznego
budownictwa jaskiniowego, wydrazonego w zboczu
gory Eruszeti na wulkanicznym ptaskowyzu nad rzekg
Mtkwari. W imponujacym kompleksie, powstatym w
celach obronnych za rzadow legendarnej krolowej
Tamar, zwiedzimy klasztor i komnaty, w ktorych
dawniej mieScity sie mieszkania dla moznych,
spichlerze, szpital, szkofa, sala tronowa. Po zdobyciu
Wardzi przerwa kawowa i przejazd powrotny w
kierunku Kutaisi. Jezeli wystarczy czasu, po drodze
zatrzymamy sie w twierdzy Chertwisi (bilet wstepu
ptatny indywidualnie). Bedziemy takze robi¢ postoje
na krotki odpoczynek w innych interesujacych,
tadnych widokowo miejscach. Obiadokolacja w
restauracji na trasie. Nocleg w hotelu w Kutaisi.

Organizator (Polska)

Tamada Tour Sp. z 0.0.

Fiotkow 3, 05-540 Zalesie Gorne

KRS: 0000707203, NIP: 1231379649 REGON: 368894676,
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www.tamadatour.pl

Kontakt i informacje o wycieczce
Krzysztof Ciemnotonski
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8. DZIEN. KUTAISI - GELATI - JASKINIA
PROMETEUSZA - KUTAISI - WYLOT

Dystans: 62 km + 24 km transfer lotniskowy + lot * Loty:

Kutaisi - Warszawa (Chopina): 17.30 - 19.10 (W6 1576);

Kutaisi — Katowice: 23.30 — 01.00 (W6 1282) * Positki w
cenie: Sniadanie, obiadokolacja

Po $niadaniu czas wolny. P6zne wykwaterowanie z
hotelu. City tour po Kutaisi, jednym z najstarszych
miast $wiata (XVII-XV w. p.n.e.), do ktérego wedtug
greckiej mitologii Jazon z Argonautami przybyt po
ztote runo. Spacerujac zabytkowymi uliczkami w
centrum, zobaczymy stynng fontanne Kolchidy z
reprezentatywnymi dla gruzinskiej kultury figurami,
wzorowanymi na neolitycznych znaleziskach.

W poblizu obejrzymy gmach teatru, Bialy Most nad
rzeka Rioni z rzezba chtopca z kapeluszem ($wietne
miejsce na pamigtkowe zdjecie!), a nieopodal
zajrzymy na Zielony Bazar, gdzie lokalni rolnicy i
rzemie$inicy oferujg  gruzinskie wina, sery,
czurczchele  (tradycyjne gruzinskie stodycze),

warzywa, owoce, ziota, przyprawy i typowe dla
kaukaskich targowisk ,mydto i powidto”. Kto w
okolicy bazaru oderwie wzrok od straganow, natknie
sie na pokaznych rozmiarow terakotowy haut-relief
»Kolchida” (1987), wyrzezbiony przez gruzinskiego
artyste Bernarda Nebieridzego.

Nastepnie ruszymy na wzgoérze Ukimerioni zwiedzi¢
katedre Bagrati, ufundowang przez kréla Bagrata IlI
w 1003 r. Ta Xl-wieczna $wigtynia uchodzi za
architektoniczny symbol poczatku Ztotego Wieku,
czyli okresu najwiekszego rozkwitu gruzinskiej
kultury i panstwowosci. Dawniej prominentny
osrodek duchowy, niemal doszczetnie zrujnowany
podczas najazdow tureckich i carskich, stanowi dzi§
kontrowersyjnie odnowiony zabytek — i popularne tto
zdjecC Slubnych wsrdd gruzinskich mtodych par.

Naszym kolejnym celem bedzie monastyr Gelati z
Akademia Nauk (XI w.). Klasztor jest pertg
gruzinskiego  Ztotego  Wieku i slynie z
prawdopodobnie najpiekniejszych freskow w Gruzji.

Organizator (Polska)
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Po potudniu eskapada do Jaskini Prometeusza w
Kumistavi. Jest to jedna =z Dbezapelacyjnie
najpiekniejszych jaskin na Swiecie, liczaca 60-70 min
lat i zgodnie z nazwa owiana legendg o ogniu
skradzionym przez Prometeusza olimpijskim bogom.
Podczas wedrowki (1,42 km) skalnymi korytarzami i
jamami, ktore nawigzujg nazwami do mitologii i
historii regionu (Sala Kolchidy, Sala Medei, Sala
Prometeusza),  bedziemy  oglagda¢é  barwnie
podSwietlone  stalaktyty, stalagmity, heliktyty,
kamienne perty, draperie, kaskady skamieniato$ci i
inne formy naciekowe o fantazyjnych, pobudzajacych
wyobraznig ksztattach.

Po przyrodniczych impresjach powrét do Kutaisi.
Pozegnalna gruzinska obiadokolacja. Dla o0s6b
wylatujacych pozniej czas wolny. Transfer na lotnisko
w Kutaisi i wylot do Polski.

www.tamadatour.pl

Organizator (Polska) Przedstawiciel (Gruzja) Kontakt i informacje o wycieczce
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INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Gruzja Express 8 dni

W cenie: Nieujete w cenie:

— przelot liniami Wizz Air z Warszawy lub Katowic -
w zaleznosci od terminu,

— bagaz podreczny o wymiarach 40x30%20 cm i
wadze do 10 kg,

— transfery lotnisko — hotel — trasa wycieczki
(klimatyzowany bus z Wi-Fi i radiem),

— transfery samochodami terenowymi 4x4 do
wybranych atrakciji, -

— noclegi w hotelach 3-4* (pokoje 2-osobowe z -
tazienkami),

— dodatkowe noclegi w noc przylotu i wylotu, -

— wyzywienie (Sniadania i obfite obiadokolacje z
daniami kuchni gruzinskiej i winem), -

— supra — gruzinska biesiada z tamada, toastami, -
winem i lokalnymi smakotykami, -

— wejscia biletowane do atrakcji,

— zwiedzanie lokalnej winnicy z degustacijg wina, -

— pokaz folklorystyczny gruzinskich tancow i -
muzyki na zywo, -

— wizyty na lokalnych bazarach,

— eksploracje przyrodnicze i kulturowe,

— opieka polskojezycznego pilota-przewodnika
Tamada Tour,

— ubezpieczenie zdrowotne KL, NNW, OC + bagaz,

— skfadka na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny,

— skfadka na Turystyczny Fundusz Pomocowy.

Cel charytatywny

bagaz rejestrowany i/lub wiekszy bagaz
podreczny (zakup wyfacznie w biurze; doptaty za
bagaze: + 755 PLN/bagaz rejestrowany 10 kg, +
935 PLN/bagaz rejestrowany 20 kg; warunki
przewozu bagazu na stronie przewoznika:
https://wizzair.com/pl-pl/informacje-i-
uslugi/informacije-o-podrozy/baga%C5%BC),
ustugi bagazowe w hotelach i na lotniskach,
zakwaterowanie w pokojach  1-osobowych
(doptata za pokdj 1-o0s. ok. 200 USD/os.),
lunche, przekaski, napoje alkoholowe i
bezalkoholowe nieujete w programie wycieczki,
biletowane atrakcje fakultatywne,

aktywnosci i transfery w czasie wolnym,
opcjonalne optaty za fotografowanie i filmowanie
w zwiedzanych obiektach,

zwyczajowe napiwki,

koszty pamiatek i wydatkdéw osobistych,

ustugi nieujete w programie wycieczki.

Wierzymy, ze drobne gesty zmieniajg $wiat na lepsze. Podczas wypraw Tamada Tour aktywnie wspieramy potrzebujacych,
zwtaszcza dzieci z lokalnych domow dziecka i oSrodkéw pomocowych oraz te spotykane po drodze. Przekazujemy odziez,
pomoce szkolne, drobne podarunki, aktualnie potrzebne rzeczy. Z sercem na dfoni angazujemy sie tez w inne projekty
charytatywne, np. na rzecz miejscowej Polonii. Kazdy Uczestnik wycieczki moze dobrowolnie dotaczy¢ do akcji pomocowej.

Szczegoty wsparcia u Organizatora.
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WYBRANE ATRAKCJE

Odkrywaj fascynujace zakatki!

Gruzinskie jedzenie

Gruzja jest pyszna! Sekrety gruzinskiej sztuki
kulinarnej? Prostota, lokalne skfadniki oraz spora
porcja soczystych warzyw i owocow, Swiezych ziot i
aromatycznych przypraw. Od kameralnych knajpek
przez kultowe restauracje po zaprzyjaznione winnice
bedziemy biesiadowa¢ na catego i odkrywac
wszystkie smaki perty Kaukazu! Skosztujemy placki
chaczapuri i kotduny chinkali - najstynniejsze
gruzinskie potrawy, ktore racza podniebienia
rozmaitymi nadzieniami dla mitosnikow kuchni wege
i migsnej. Na przystawke siegniemy po kolorowe
pchali, doskonate sery i chleb tonis puri z pieca
szamotowego, a na wiekszy apetyt — po sycace
kababi, szasztyki mcwadi, totme (gruzinskie gotabki),
szkmeruli (kurczak w sosie czosnkowym), ostri
(gulasz wotowy), badridzani (baktazany z orzechowa

pastg saciwi), leczo adzabsandali, zupy charczo,
czichirtma, fasolowg lobio. Smakowite kaski
podlejemy orzezwiajacq lemoniadg i wybornym
winem z kwewri, wznoszac wraz z tamada niejeden
toast. A co na deser? Koniecznie czurczchele -
tradycyjne gruzifiskie stodycze z orzechow wioskich
w tatara, czyli karmelizowanym soku winogronowym.

Supra

Supra to tradycyjna gruziriska biesiada — i o wiele
wigcej niz smacznie zastawiony stét. Supra, od 2017
r. wpisana na liste niematerialnego dziedzictwa
kulturowego UNESCO, to w istocie spowity bogatym
rytuatem ceremoniat, ktéry syci ciato i ducha, obfituje
w pyszne jedzenie, wino z kwewri, $piewy, zywiotowe
tance ludowe oraz poetyckie toasty tamady (mistrza
ceremonii), ktére urastaja do rangi sztuki oratorskiej
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i sq pretekstem do gtebokiej refleksji nad zyciem. W
zalezno$ci od okazji Gruzini organizuja supry radosne
(keipi) i smutne (kelechi), réznigce sie nastrojem,
potrawami oraz kolejno$cig i tematyka toastow — tych
Gruzini znajg blisko 150, podczas wigkszoSci supr
wygtaszajg przecietnie 10-20, a kazdy z nich moze
by¢ recytowany nawet przez pét godziny i stac sie
dtuzsza, wciagajaca przypowiescig o zyciu, sztuce,
kulturze, religii, historii czy rodzinie, zakoriczong
moratem albo Zzyczeniami. Etykieta gruzinskich
toastow wymaga, by wznosic je wytgcznie winem lub
czacza, sta¢ podczas przemowy tamady, wygtaszac
wiasne laudacje tylko za alaverdi - stownym
pozwoleniem mistrza ceremonii, a na koniec
powiedzie¢ gaumardzos, co oznacza ,zwyciestwo” i
jest odpowiednikiem swojskiego: ,Na zdrowie!”.

Wino z kwewri

Gruzja jest ojczyzng winiarstwa. W kraju ro$nie ok.
500 odmian winogron, lokalna tradycja winiarska
liczy 8 tys. lat, a unikalna w skali Swiatowej metoda
produkcji wina w kwewri zostata wpisana na Liste
Niematerialnego Dziedzictwa UNESCO. Kwewri to
gliniane amfory do przechowywania i lezakowania
wina, ktore zakopuje sie w ziemi. Ta oryginalna
technika wyrobu wina zostata wynaleziona przez ludy
zamieszkujace Gruzje juz w VI tysigcleciu p.n.e.,
prawdopodobnie pod wplywem kultury Sumerdw.
Jak powstaje gruzinskie wino w kwewri? Najpierw
umieszcza si¢ sok winogronowy i pulpe (skorki i
pestki) w amforze, ktérg przykrywa sig¢ ptaskim

kamieniem. Zawarto$¢ miesza sie 3—4 razy dziennie
tradycyjnymi narzedziami, aby pobudzi¢ proces
fermentacji. Po 2 miesigcach kwewri zostaje
szczelnie zaczopowane gling i pozostawione do
sklarowania zawarto$ci — na dnie amfory osiada
pulpa (czacza), a powyzej powstaje wino. Po uptywie
3-6 miesiecy nastepuje otwarcie kwewri, wino jest
przelewane do mniejszych amfor lub butelek, a z
czaczy produkuje sie gruzinska wodke winogronowa.
Procesu fermentacji nie mozna przerwaé, dlatego
gruzinskie wino jest wytacznie wytrawne. Otwarcie
kwewri to wielka uroczystoS¢: drewniang topatg
$cigga sie gliniany czop, nastepnie chochlg nabiera
wino do dzbanka, czarek lub kieliszkdw, skad mozna
wzig¢ pierwszy tyk kaukaskiego napoju bogéw o
wybornym  smaku i aromacie. Cho¢ w
poszczegblnych winnicach otwarcie kwewri jest
mniej lub bardziej osnute tradycyjnym rytuatem
kulturowym, to stanowi ono jedyne w swoim rodzaju,
absolutnie niezwykte do$wiadczenie gruzirskiego
winiarstwa.

Gruzinska Droga Wojenna

Gruzinska Droga Wojenna to jedna z najbardziej
spektakularnych gorskich tras w Gruzji. Wiodaca z
Thilisi do rosyjskiego miasta Wtadykaukaz, juz w
starozytnosci byta wykorzystywana jako szlak
wojskowy, handlowy i podrdzniczy. Wedrowaty tedy
armie rzymskie, perskie i mongolskie, kupcy, bryki
pocztowe i ludy przemieszczajace sie miedzy Azjg a
Europa. Dawniej te solidnie ufortyfikowang arterig
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zwano Drogg Darialskg (od Wawozu Darialskiego
nieopodal granicy Gruzji i Rosji), a dzisiejsze miano
zyskata w 1861 r. — po szeroko zakrojonym i
kosztujagcym zawrotng sume remoncie nawierzchni,
przeprowadzonym z rozkazu cara Aleksandra |, ktory
zaanektowat Kroélestwo Gruzji. Nazwa Gruzinskie;
Drogi Wojennej jasno daje do zrozumienia, jakim
celom stuzyta od XVIII w. ta malownicza trasa.
Wspotczesnie jest ona wykorzystywana jako droga
tranzytowa, gtownie dla cigzarowek wiozacych
towary z Armenii do Rosji. Gruziriska Droga Wojenna
to takze nie lada atrakcja turystyczna. Szlakiem, ktéry
wije sie zapierajacymi dech w piersi serpentynami
nad rzeka Terek, dotrzemy wprost do stynnej cerkwi
Cminda Sameba z widokiem na majestatyczny
Kazbek (5054 m n.p.m.), a po drodze zobaczymy
cuda lokalnej przyrody i architektury.

Twierdza Ananuri

Na twierdze Ananuri z XVI-XVII w. natkniemy sie na
szlaku Gruzinskiej Drogi Wojennej, nad rzeka Aragwi
i turkusowym rezerwuarem Zhinvali. Niegdys$ ten
kompleks klasztorno-zamkowy nalezat do ksigzat
Aragwi, ktorzy rzadzili pobliskim obszarem od XIII w.,
ale wystarczyto niecate stulecie, by rod zostat
doszczetnie wybity. Wszystko zaczeto sie w 1739 r.,
kiedy armia z rywalizujagcego o witadze gruzinskiego
ksigstwa Ksani, pod dowodztwem ksigcia Szansze,
postanowita najechac¢ Aragwi i podpalita twierdze. Od
tamtego czasu Ananuri statlo sie Swiadkiem
kilkunastu krwawych pogromoéw ludnosci, ktorym

nie w smak byly rzady kolejnych wtadcéw. Kamienne
mury z Kilkupietrowymi bastionami kryja wiecej
intrygujacych historii, a takze wspaniate zabytki:
mieszkalno-obronne wieze potaczone murem
kurtynowym, werande, baszte obronng typu
chewsurskiego z XV w. (kamienna konstrukcja ze
schodkowym dachem piramidalnym), cerkiew Ducha
Swietego i katedre Matki Bozej (Najswietszej Maryi
Panny) z grobami ksigzat Aragwi, ptaskorzezbami
krzyza gruzinskiego i freskami z XVII-XVIIl w., wérod
ktorych jest malowidto Scienne przedstawiajace
Trzynastu Ojcow Syryjskich. Nic dziwnego, ze to
wspomnienie potegi minionych wiekow w 2007 r.
zostato kandydatem do listy Swiatowego dziedzictwa
UNESCO.

Wardzia

Skalne miasto Wardzia lezy na potudniu Gruzji,
zaledwie 12 km od tureckiej granicy. To jeden z
najcenniejszych  zabytkéw Gruzji i ewenement
Sredniowiecznego budownictwa jaskiniowego, ktory
wykuto w zboczu gory Eruszeti, do wysokosci 1300
m n.p.m., dla obrony przed najezdZzcami. Prace
budowalne trwaty w latach 1184-1213, za rzadow
legendarnej  krolowej  Tamar,  najwazniejszej
wiadczyni  Gruzji. Przez 70 lat Wardzia byta
samowystarczalnym osrodkiem miejskim. Niestety
trzesienie ziemi z 1283 r. spowodowato osunigcie sig
warstw skalnych i ujawnito istnienie dotad
niewidocznego dla wroga przyczétku. Cho¢ miasto
ulegto powaznym zniszczeniom, do dzi$ fascynuje
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zaawansowang mys$lg  inzynieryjna.  Pozornie
niewielka Wardzia, na az 13 kondygnacjach miescita
klasztor, sale tronowa, szkote, szpital, spichlerze i
winiarnie (podstawa handlu), stajnie oraz - bagatela
— 3000 komnat dla nawet 60 tys. moznych Gruzin6w,
ktérzy chronili sie przed Mongotami i Persami. Miata
takze innowacyjny jak na tamte czasy system
doprowadzania wody z pobliskiej rzeki. Pokonujac
kolejne schody i waskie, niskie tunele z kamienia,
dotrzemy do wielu sposrod 300 sal udostepnionych
zwiedzajagcym. Ustyszymy tu echo kolejnych
dramatycznych wydarzen z 1551 r., gdy Persowie
ponowie najechali miasto, ukradli wszystkie
kosztownosci i zabili mnichéw. Kilkoro zakonnikow
wrocito do Wardzi dopiero w latach 70. XX w. -
umykajac przed wzrokiem turystow, zmierzajg
skalnymi korytarzami na modlitwe.

Jaskinia Prometeusza

Jaskinia Prometeusza to jedna z najpiekniejszych
krasowych grot na Swiecie. Znajduje sie¢ w Kumistavi,
nieopodal Kutaisi, i zgodnie z nazwa jest owiana
legendg o Prometeuszu, ktory wykradt ogien
olimpijskim bogom i podarowat go cztowiekowi, a za
kare zostat przykuty do skaly pobliskiej gory -
przypominajg o tym znajdujace sie w grocie
tancuchy, kajdany i mtot (wedtug innej wersji mitu
tytan miat takze mieszka¢ w tej skalnej jamie).
Jaskinia zostata odkryta dopiero w 1984 r. a dtugo$¢
ogromnego kompleksu podziemnych korytarzy
szacuje sie na 15 555 m (trasa turystyczna ma 1420

m). Maszerujac przez skalne tunele oraz sale
Kolchidy, Medei, Prometeusza i Mitosci, poznamy
mityczne korzenie Gruzji i cztowieka, zachwycajac sie
naturalnymi dzietami sztuki: formami naciekowymi,
ktorych zjawiskowe ksztatty uwydatniajg kolorowe,
bajkowe iluminacje $wietlne. Kto sie¢ wnikliwie
przyjrzy i wykaze fantazja, dostrzeze w tych pieknych
stalaktytach, stalagmitach i stalagnatach co$ wiecej
niz tylko mineralne osady.

Thilisi

Thilisi to miasto magiczne. Bajecznie piekna stolica
Gruzji tworzy orientalny kalejdoskop feerycznych
wrazen, ktorych nie sposob doswiadczyC nigdzie
indziej i z niczym poréwnac. Wedtug legendy Thbilisi
zatozyt w IV w. krol Wachtang | Gorgasali,
oczarowany wstegq Kaukazu z gorgcymi zrodtami
siarkowymi. Od nich pochodzi nazwa miasta (tbili
znaczy po gruzinsku ,ciepty” — Thilisi to dostownie
sciepte zrédta”, a jednym stowem: ,Cieplice”) i to
réwniez one daty poczatek najstarszej, 1500-letniej
Abanotubani, czyli Dzielnicy tazni. Dotrze¢ tu warto,
zaczynajagc od eskapady kolejka gondolowg ponad
dachami starowki na szczyt wzgorza Sololaki z
potezng twierdzg Narikala (VI-VIIl w.), pomnikiem
Kartlis Deda (Matki Gruzji, XX w.) i wspaniaty
panoramg miasta, ktérego symbolami sg takze
futurystyczny most Pokoju nad rzeka Mtkwari i
Cminda Sameba — najwieksza cerkiew Kaukazu (XX
w.). Szlak wzdtuz muréw fortecy, z widokiem na
cerkiew Metechi (XIIl w.) na drugim brzegu rzeki,
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wiedzie  wprost do  historycznej  dzielnicy
Abanotubani. Kryje one stynne taznie siarkowe (ikong
jest XiIX-wieczna taznia Orbeliani z mozaikowym
frontonem w  perskim  stylu), wodospad
Leghvtakhevi, kolorowe domy na skatach i urokliwe
ulice, ktérych peretkami sa rzezba tamady, cerkwie
Sioni (XI-XII w.) i Anczischati (V-VI w.), krzywa wieza
zegarowa przy teatrze lalek Rezo Gabriadze, liczne
muzea, knajpki, wine bary. Nieopodal rozcigga sie
reprezentacyjna aleja Rustawelego, a na niej -
Gruziniskie Muzeum Narodowe, pomnik $w. Jerzego
na placu Wolnosci, dawny ratusz, gmach parlamentu
(w 2003 r. rozegrata sie tu rewolucja réz), opera,
dawny pafac gubernatora Kaukazu, cerkiew Kaszweti
(XIX w.), teatr, filnarmonia, modne butiki. Na mapie
gruzinskiej stolicy kusza tez pchli targ Suchy Most,
hipsterska Fabrika i inne atrakcje Thilisi, spowitego
basniowg aurg i ISnigcego w gorskiej dolinie niczym
ptynne ztoto.

Sighnaghi

Sighnaghi to najpiekniejsze miasteczko Gruzji. Lezy
W sercu winiarskiego regionu Kachetii, na wzgérzu
(790 m n.p.m.) z malowniczg panoramg poro$nietej
winoroslami doliny rzeki Alazani i rysujacych sie w
oddali gor Wysokiego Kaukazu. Sighnaghi powstato
dopiero w XVIIl w. (w miejscu $redniowiecznej wsi
Hereti, zwanej potem Kiziki), jako osada warowna,
ktorej zapozyczona z jezyka tureckiego nazwa
oznacza ,fort”. Lokalng duma historyczng sa potezne
mury obronne, wybudowane w 1762 r. z rozkazu

krola  Herakliusza Il dla obrony przed
Dagestanczykami i innymi wrogimi plemionami
kaukaskimi. Zachowana cze$¢ imponujacej twierdzy
- porownywanej do francuskiego Carcassonne -
liczy 2,5 km i 23 wieze warowne (niektére
odrestaurowano na cele mieszkalne). Na mury
prowadza brukowane, otulone zielenig uliczki, wzdtuz
ktérych ciagng sig zabytkowe cerkwie $w. Jerzego i
Szczepana, liczne rzezby, orientalne kamienice,
knajpki, stragany z pamigtkami, catodobowa sala
$lubdw (za jej sprawa Sighnaghi jest zwane ,,miastem
mitosci”) i lokalny oddziat muzeum narodowego,
stynacy z bogatych zbioréw etnograficznych i
archeologicznych, zwifaszcza kolekcji misternych
rzezb sprzed 5000 lat i obrazéw kultowego
gruzinskiego prymitywisty Niko Pirosmanaszwilego.
Niestety, za lukrowanymi fasadami Sighnaghi skrywa
rozpad architektonicznej tkanki — jest wydmuszka na
pokaz dla turystow, ktéra zbiera tyle stéw zachwytu,
co utyskiwan na absurdalnie przeprowadzong
rewitalizacje. Ale co by nie mowic, takg kameralng
aure, zabytki, winiarnie, sztuke i rzemiosto mozna
odkry¢ tylko tutaj!

Mccheta

Mccheta to pierwsza stolica Gruzji i perta architektury
sakralnej, w ktorej od wiekow bije religijne serce
kraju. Miasto jest wpisane na liste UNESCO, a do jego
najwazniejszych zabytkow naleza trzy bezcenne
Swiatynie: cerkiew Dzwari (VI w.), katedra
Sweticchoweli (XI w.) i klasztor Samtawro (IV-XVI
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w.). Sanktuaria te sg zwigzane z legenda $w. Nino, za
ktérej sprawg Gruzja przyjeta chrzescijanstwo juz w
337 r. jako druga po Armenii, 0 czym napisano w
»Nawrdceniu Kartlii”, relikcie gruzinskiej literatury z
VIl w. Cerkiew Dzwari, czyli Krzyza, znajduje sie na
wzgorzu pod miastem, gdzie wedlug tradycji
chrze$cijanskiej $w. Nino postawita pierwszy na
ziemiach gruzinskich krzyz. Surowe wnetrza Swiatyni
oraz rozposcierajacy sie ze wzgorza piekny widok na
styk rzek Mtkwari i Aragwi robig niezapomniane
wrazenie! W centrum Swietego Miasta dumnie
wznosi sig natomiast najwazniejsza w Gruzji katedra
Sweticchoweli. Jest to historyczne miejsce koronacii
i wiecznego spoczynku kréla Wachtanga | i wkadcow
z dynastii Bagrationow, a obecnie siedziba wtadz
Gruzinskiego Prawostawnego Kosciota
Apostolskiego. Katedra owiana jest legenda o Zydzie
Eliaszu, ktory przyniost do Mcchety chiton Jezusa
Chrystusa. W Sweticchoweli koniecznie trzeba
zobaczy¢ freski ze scenami z  Apokalipsy,
prawdopodobnie jedyne na $wiecie przedstawienie
12 znakow zodiaku namalowane na Scianie Swiatyni,
wyciosang z jednego gtazu chrzcielnice z IV w.,
relikwie Sw. Andrzeja, odwzorowany 1:1 jerozolimski
Grob Panski oraz starozytne inskrypcje, ktore daty
poczatek gruzifiskiemu alfabetowi. Nieopodal, w
zenskim klasztorze Samtawro, znajduja sie z kolei
nagrobki $w. Gabriela, zwanego gruzinskim ojcem
Pio, a takze krola Miriana i krélowej Nany, ktorzy w
IV w. przyjeli chrzeScijanstwo w imieniu catego
narodu. Mccheta, jedno z najstarszych miast Gruzji,
dzi§ petne brukowanych uliczek, nastrojowych
knajpek i stoisk z pamiatkami, kryje sie jeszcze wiele
historycznych ~ ciekawostek:  ruiny  twierdzy
Armazisciche (patacu krolewskiego), mosty z czaséw
rzymskich i inne warte odkrycia skarby przesztoSci.

Kutaisi

Kutaisi to trzecie co do wielkoSci miasto Gruzji i
stolica regionu Imeretii. Cho¢ wyglada niepozornie,
Kutaisi jest jednym z najstarszych zespotdw
urbanistycznych $wiata (XVII-XV w. p.n.e.), w
starozytnosci zwanym Ai, do ktérego wedtug greckiej
mitologii Jazon z Argonautami przybyt po ztote runo.
O imponujacej historii miasta przypomina stynna
fontanna Kolchidy na placu Agmaszenebeli. Zdobig ja
rzezby tamady trzymajacego rég z winem oraz koni,
baranéw, tygrysow i innych zwierzat, ktore
wykonano na podstawie odnalezionych w okolicy
artefaktow sprzed 5000 lat — przedstawienia te sg
waznymi symbolami Gruzji i historycznej krainy
Kolchidy, rozciagajacej sie przez cate wybrzeze
Morza Czarnego i uchodzacej za najwcze$niejsza
forme panstwa gruzinskiego. Do atrakcji Kutaisi
nalezg takze gmach teatru, bazar, ogrod botaniczny,
futurystyczny budynek parlamentu (obradowano tu
w latach 2012-2018, w 2019 r. siedzibe rzadu
przeniesiono do Thilisi) oraz wzgo6rze Ukimerioni z
ruinami twierdzy i kontrowersyjnie odnowiong
katedrg Bagrati.
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INFORMACJE PRAKTYCZNE

Podrozuj z przyjemnoscia!

Dokumenty wjazdowe

Polacy i obywatele innych krajow UE mogg wjechac
do Gruzji na podstawie dowodu osobistego Ilub
paszportu (uwaga: dla zwigkszenia bezpieczenstwa
zalecamy mieC przy sobie podczas wycieczki takze
ksero dowodu lub paszportu!). Wiza nie jest
potrzebna — dla obywateli krajow UE ruch bezwizowy
obowigzuje na wjazd i pobyt w Gruzji przez okres do
365 dni bez wzgledu na cel podrézy.

Zdrowie, szczepienia i leki

Aktualne zasady wjazdu na terytorium Gruzji
dotyczace zdrowia, szczepien i dokumentacii
medycznej sa dostgpne na rzadowej stronie
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/gruzja. Nalezy
pamigtac, ze niedopetnienie stawianych wymagan
moze uniemozliwiC przekroczenie granic Gruzji.

Przed wyjazdem do Gruzji zalecane s profilaktyczne
szczepienia na COVID-19, Zottaczke typu A i B,
wscieklizne, bionice, tezec i krztusiec. Na 4-6 tygodni
przed wyjazdem warto sig¢ udac¢ do lekarza medycyny
podrézy lub specjalistycznych placowek, aby
skontrolowaC stan zdrowia, przyja¢ ewentualne
szczepienia przypominajace lub zaopatrzyC sie w
niezbedne dokumenty medyczne.

Wwoz lekéw do Gruzji - WAZNE!

Na wyjazd do Gruzji warto spakowac:

o leki osobiste (np. stosowane w chorobach
przewlektych) — maksymalnie 10 standardowych
opakowan. w przypadku wiekszego
zapotrzebowania do lekdéw nalezy dotaczy¢
odpowiednig dokumentacje medyczna,
przettumaczong na j. angielski i po$wiadczong
pieczatka. Leki musza sie znajdowac w
oryginalnym opakowaniu;

e podstawowe leki (np.  przeciwbllowe,
przeciwgorgczkowe, na dolegliwo$ci uktadu
pokarmowego). Leki muszg sie znajdowa¢ w
oryginalnym opakowaniu;

e przydatne akcesoria (np. $rodki dezynfekujace,
opatrunki, pesete, repelenty na komary — rzeczy
te mozna tez kupic¢ na miejscu).

UWAGA! Niektore leki dostepne w Polsce i innych
krajach UE bez recepty - zawierajace m.in. kodeine
(np. nurofen), efedryne (np. tussipect) Ilub
pseudoefedryne (np. ibuprom, gripex, sudafen) - w
Gruzji moga by¢ kwalifikowane jako Srodki
odurzajace i substancje psychotropowe, ktérych
wwoz jest zabroniony! Uczulamy, Ze gruzinskie
stuzby graniczne dziatajg w zakresie wwozu lekow
bardzo restrykcyijnie.
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W przypadku wwozu do Gruzji lekéw zawierajacych
substancje psychoaktywne, na granicy nalezy
okazaC kopie recepty oraz kopie certyfikatu, ktory
potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu
przez lekarza wystawiajagcego recepte, wraz z
ttumaczeniami na jezyk angielski. Wwiez¢ mozna
ilo$¢ leku wystarczajaca na okres do 31 dni.

W przypadku lekéw przewozonych w bagazu
podrecznym, ktére pasazer musi zazy¢ w trakcie
lotu, wymagane jest zaswiadczenie od lekarza w
jezyku polskim i angielskim, po$wiadczone pieczatka.

Podrézni nieposiadajacy wymaganych zezwolen na
leki moga by¢ zatrzymani na granicy i narazeni na
wysoka grzywne.

Przydatne adresy:

e Informacje o procedurze wwozu lekéw do Gruzji:
https://www.rs.ge/LegalEntityNonTariffControl?c
at=5&tab=1.

e Dodatkowe informacje o lekach i substancjach,
ktére ~ wymagaja  okazania  dodatkowe;
dokumentacji mozna tez znalez¢ na
miedzynarodowej stronie International Narcotics
Control Board (https://www.incb.org/).

e Informacje konsularne dla obywateli
Rzeczpospolitej Polskiej s dostepne na stronie:
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/gruzja.

W razie jakichkolwiek watpliwosci, czy dane
substancje aktywne podlegajg kontroli przy
wwozeniu do Gruzji, zalecamy bezposredni kontakt z
Referatem Konsularnym Ambasady RP w Thilisi, pod
adresem e-mail: tbilisi.amb.rk@msz.gov.pl.

Ogolne zasady ostroznosci zdrowotnej

Podczas pobytu w Gruzji warto zachowa¢ ogding
ostroznosc¢ i nie narazac sie na niepotrzebne ryzyko.
Réznica flory bakteryjnej moze by¢ w pierwszych
dniach pobytu dokuczliwa dla os6b o zwiekszonej
wrazliwodci.  Aby  zapobiec  dolegliwo$ciom
zdrowotnym podczas wycieczki, zaleca sie myc¢

warzywa i owoce przed spozyciem oraz pi¢ wode
wiadomego  pochodzenia  (wskazana  woda
butelkowana). Nie nalezy gtaska¢ ani podchodzi¢ do
bezpanskich zwierzat — szwendajace sie po ulicach
psy sgq zwykle wykastrowane i odrobaczone, jednak
gtodne i zdenerwowane moga zaatakowac. Na
gorskich tgkach Kaukazu powszechnie wystepuje
barszcz Sosnowskiego — roslina silnie uczulajaca,
ktora wygladem przypomina koper. Jesli wystapia
objawy w postaci oparzen, pecherzy i ztego
samopoczucia, nalezy pilnie skontaktowac sie z
lekarzem. Warto mie¢ na uwadze, ze stuzba zdrowia
w Gruzji jest na niskim poziomie. Wizyty lekarskie sa
odptatne (w okre$lonych przypadkach tury$ci moga
sie ubiegac o zwrot kosztow leczenia z tytutu polisy
turystycznej - dodatkowe informacje w sekcji
»Ubezpieczenie”).

Przepisy celne i prawne

e Kwote do 14.000 euro mozna wwiezé bez
deklaracji celne;.

e Gruzinskie przepisy ograniczajg iloS¢ wwozonej
ilosci alkoholu do 4 litrow.

e  Wywiez¢ z Gruzji na obszar celny UE mozna 1 litr
alkoholu powyzej 22% albo 2 litry alkoholu o
mocy do 22%, a dodatkowo 4 litry wina, 16 litréw
piwa oraz do 200 sztuk papierosow.

e Przemyt narkotykdéw i broni oraz ich posiadanie
sg karane pozbawieniem wolnoSci.

e Fotografowanie i filmowanie  niektdrych
oznaczonych obiektow oraz  terenow
przygranicznych jest zabronione.

Bezpieczenstwo

Gruzja jest krajem bezpiecznym, goScinnym i
przychylnym turystom, jednak, jak wszedzie, nalezy
zachowac ostrozno$¢ i rozwage. Ze wzgledu na nie
najlepsze warunki ekonomiczne w Gruzji zdarzajg sie
pospolite kradzieze. Aby nie naraza¢ sie na ryzyko,
nalezy zawsze pilnowa¢ swojego dobytku, dogladac
torebek, plecakbw i cennych rzeczy na trasie
wycieczki, a takze NIE ZOSTAWIAC pienigdzy,
wartoSciowych przedmiotéw, drogiego sprzetu
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elektronicznego, dokumentéw etc. w pokojach
hotelowych (chyba ze sg one wyposazone w sejfy).
Trzeba rowniez szczegblnie uwazaC w trakcie
przechodzenia przez jezdnie — lokalny ruch uliczny
nie sprzyja pieszym. Kobiety powinny ponadto
zachowaé duzg ostroznoS¢ podczas korzystania z
miejscowych taksowek. Szczegétowe informacje o
bezpieczenstwie w Gruzji s dostepne w poradniku:
Gruzja - informacje praktyczne. Dokumenty,
szczepienia, bezpieczenstwo, transport, ceny.

Telefon alarmowy ogoélny: 112.

Ambasada RP w Thilisi

ul. Oniashvili 24

0160 Thilisi, Gruzja

Tel.: (+ 995 322) 92 03 98

E mail: tbilisi.amb.sekretariat@msz.gov.pl

Telefon alarmowy™*: (+ 995) 599 701 279

Email alarmowy™: tbilisi.wk.dyzurny@msz.gov.pl

* Telefon i e-mail alarmowy do ambasady jest
przeznaczony wylacznie do kontaktu w sytuacjach
naglych i wymagajgcych  natychmiastowej
interwencji dyzurnego konsula na rzecz obywateli
polskich  (np. zgony, aresztowanie, wypadki
drogowe, kradzieZz dokumentow).

Pozostate informacje dla podréznych dostepne na
stronach MSZ. Obywatele Rzeczpospolitej Polskiej
moga dla zwigkszenia bezpieczenstwa podrézy
zarejestrowac sie¢ w rzadowym systemie Odyseusz
(www.odyseusz.msz.gov.pl).

Klimat

Gruzja jest krajem w wiekszosci gorzystym. Panuje
tu klimat podzwrotnikowy, wilgotny w zachodnich
regionach i kontynentalny na wschodzie. Srednie
temperatury w dzien sa najwyzsze w czerwcu (27°C),
lipcu (31°C), sierpniu i wrze$niu (26°C), natomiast
najnizsze w styczniu (6°C). Opady deszczu moga
wystepowac przez caty rok, ale gtbwnie w miesigcach
zimowych i wiosennych.

Jezyk

Jezykiem urzedowym Gruzji jest gruzinski. W
powszechnym uzyciu jest takze jezyk rosyjski. W
wiekszych miastach i miejscach o duzym natezeniu
turystycznym mozna w podstawowym zakresie
porozumie¢ sie rdwniez po angielsku. Przed podrédzg
warto pozna¢ podstawowe zwroty po gruzinsku.

Religia

Gruzja to kraj chrzescijanski, a dominujacym
wyznaniem jest prawostawie. W miejscach kultu
religiinego obowigzujg okreslone zasady ubioru i
zachowania. Mezczyzni muszg zatozy¢ dlugie
spodnie (latem przydatne beda dtugie spodnie z
odpinanymi nogawkami), a kobiety — zakryé wiosy,
ramiona i nogi (warto mie¢ ze sobg chuste na gtowe
oraz dtugg spodnice lub chuste, zakrywajaca kolana).
Przed wejSciem do Swiatyni wypada wyciszy¢
telefon, a na terenie obiektu zachowac spokdj i cisze.
W  cerkwiach i innych obiektach sakralnych
obowiazuje zakaz fotografowania i filmowania.

Waluta i ptatnosci

Walutg Gruzji jest lari (GEL). Jedno lari dzieli si¢ na
100 tetri. 1 GEL to ok. 1,50 PLN/0,35 EUR/0,38 USD
(aktualne kursy walut do sprawdzenia w kantorach).
Na podrdz do Gruzji trzeba zabra¢ walute GEL, USD
lub EUR. Coraz wiecej kantorow w Polsce (zwfaszcza
w wigkszych miastach) oferuje wymiane PLN - GEL
— PLN. W przypadku utrudnien z zakupem lari, na
podroz nalezy zabra¢ dolary amerykanskie (wydane
od 2006 r. wiacznie, bez skreslen i uszkodzen) lub
euro i wymienic¢ je na GEL w Gruzji. Warto pamietac,
ze w Gruzji nie ma mozliwosci bezposredniej
wymiany PLN na GEL i odwrotnie. Sytuacja moze sie
oczywiscie zmieniaC, ale lepiej nie ryzykowac i
zatozy¢, ze gruzinskie kantory nie obracajg
zZtotowkami. Na wycieczke do Gruzji warto takze
zabrac¢ karte platnicza (walutowa, uniwersalng, np.
mBank World, lub typu Revolut). W Gruzji bankomaty
sq powszechnie dostepne w miastach. Pienigdze
mozna wygodnie wyptaca¢ w dwéch walutach — GEL,
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jak i USD. Kartag mozna pfaci¢ w wigkszosci sklepow,
restauracji, hoteli, atrakcji turystycznych i innych
obiektow. Trzeba uwzgledni¢, Ze na prowincji
korzystanie z bankomatow i ptatnosci karta moze by¢
utrudnione lub niemozliwe. Szczegdtowe informacje
wraz z przykladowymi cenami s3 dostepne w
poradnikach: lle pieniedzy zabraé na wycieczke do
Gruzji? oraz Ceny w Gruzji.

Czas

UTC +4. Roéznica czasu miedzy Polskg a Gruzjg
wynosi +2 godziny latem i +3 godziny zima.

Telefonia i Internet

Bezpfatne Wi-Fi jest dostepne w wigkszos$ci hoteli na
trasie wycieczki. Do internetu mozna bezptatnie
podtaczyC sig rowniez w niektorych restauracjach i
innych obiektach — zalecamy jednak ostrozno$¢ w
korzystaniu z sieci niezabezpieczonych hastem!
Mape punktow z dostepem do publicznego internetu
mozna znalez¢ na
stronie https://wifispc.com/georgia. Telefonowanie w
roamingu jest dos¢ drogie — kosztuje za minutg 8-10
PLN w przypadku wykonanego potgczenia i ok. 4 PLN
za odebranie potaczenia. Wystanie jednego SMS-a to
z kolei koszt 2 PLN. Chetni mogq rowniez zaopatrzy¢
sie w lokalng karte SIM (trzeba ja jednak
zarejestrowac, podpisujac umowe z operatorem).

Elektrycznos¢

Napiecie sieciowe w Gruzji wynosi 220 V. Typy
gniazdek: C i F, czyli na wtyczki z dwoma okragtymi
bolcami (takie, jak w Polsce i wigkszosci krajow
Europy).

Lokalna kuchnia

Kuchnia gruzinska jest bardzo aromatyczna, bogata
w przyprawy (zwtaszcza kolendre, czosnek, szafran),
warzywa (bakfazany, pomidory, papryke), wspaniate
sery (np. sulguni), dania maczne i migsa (baranine,
jagniecine, wofowine, wieprzowing, rzadziej dréb).
WS$raod licznych propozycii co$ dla siebie znajda takze
wegetarianie, jednak weganie i osoby na innych

specjalnych dietach musza sie liczy¢ z ewentualnymi
komplikacjami przy komponowaniu positkow w
lokalnych restauracjach. Do najpopularniejszych
potraw gruzinskich nalezg m.in. chinkali (pierozki
wypetnione  bulionem i miesnym farszem),
chaczapuri (placki z cienkiego ciasta nadziane
gruzinskim stonym serem albo innym farszem),
kubdari (placki z nadzieniem migsnym), ostri
(pikantny gulasz migsny), lobiani (zupa/leczo z
fasoli), rozmaite szasztyki oraz satatki i przystawki
warzywne, np. pchali. Do positkéw zwyczajowo
podaje sie puri - chleb wypiekany w piecu
szamotowym. W$rod napojow na gruzinskich stotach
krolujg lemoniady oraz wino — skarb narodowy i
wazny element lokalnej kultury, zawsze obecny
podczas supry, czyli tradycyjnej biesiady (szczegoty
w artykule: Supra — tradycja gruzifiskiej biesiady).
Wiecej informacji o wartych skosztowania
gruzinskich potrawach i deserach w artykule:
Kuchnia gruzinska — dania, ktore trzeba sprébowac
w_Gruzji oraz na blogu wifasciciela Tamada Tour
www.PolakoGruzin.pl, w sekcji Kuchnia gruzifska i

przepisy.

Kultura i obyczaje

e Podczas supry, czyli tradycyjnej gruzinskiej
biesiady, warto pamigtac o etykiecie wznoszenia
toastow — szczego6towe informacje sg dostepne
w artykule Supra - tradycja gruzinskiej
biesiady, na blogu nalezacym do Krzysztofa
Nodara Ciemnotonskiego, wiasciciela Tamada
Tour.

e QOsoby, ktére z powoddéw zdrowotnych lub
ideologicznych nie chcg spozywa¢ wina i/lub
czaczy (gruzinskiej wodki), oczywiscie nie musza
tego robi¢. Gdyby odmowa spozycia alkoholu
wigzata z konieczno$cig wyjasnienia powodow
rezygnacji — bo nieche¢ do wychylenia lampki
trunku moze sie wydawa¢  Gruzinom
zdumiewajaca — najlepiej subtelnie zastoni¢ sie
przyjmowanymi lekami, wzglednie, w przypadku
kobiet, ciaza.
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e W rozmowach z Gruzinami zaleca si¢ unikac
tematéw politycznych (réwniez historycznych o
podtozu politycznym).

e Na co dzien zalecane s ubrania skromne i
niewyzywajace, ktore nie beda odstania¢ zbyt
wiele ciafa, a takze umozliwig wizyty w lokalnych
Swigtyniach. Na  wycieczke  obejmujaca
plazowanie kobiety powinny zabraC strgj
kapielowy, ktéry nie jest zbyt skapy (najlepiej
zdecydowac¢ sie na stroj jednoczeSciowy lub
bardziej zabudowane bikini).

o Nadmierna ekstrawagancja w zachowaniu i
wygladzie jest postrzegana raczej negatywnie.

Poradniki i reportaze o Gruzji

W Tamada Tour przygotowaliSmy szereg
poradnikéw, reportazy i innych interesujacych
materiatbw o Gruzji. Artykuly mozna przeczytaC na
blogu  www.PolakoGruzin.pl,  nalezagcym  do
wiasciciela Tamada Tour, Krzysztofa Nodara
Ciemnotonskiego. Filmy s3a dostepne na kanale

YouTube pod adresem:
https://www.youtube.com/c/TamadaTour/videos, a
podcasty -

https://www.spreaker.com/show/polakogruzin.

Warunki w hotelach

e Hotele i hostele nie zawsze sq wyposazone w
windy - lepiej nie zabieraC ciezkich walizek i
duzej liczby bagazy.

e Grzatki do wody i zelazka sg zazwyczaj dostepne
w recepcjach hoteli, na zyczenie.

e Suszarki do wtoséw, o ile nie znajdujg si¢ w
pokoju hotelowym, sg zwykle dostepne na
zyczenie w recepcji.

e Reczniki sg dostepne w hotelach.

e W pokojach hotelowych mogg sie znajdowac
minibary. Dostepne w nich napoje i stodycze sg
dodatkowo ptatne.

o W pokojach hotelowych na gosci czekaja zwykle
mydto i szampon (mate opakowania, dlatego
warto zabra¢ wiasne lub kupi¢ na miejscu),
niekiedy do dyspozycji sg takze jednorazowe

klapki. W wybranych hotelach moga by¢ tez
dostepne (bezpfatnie lub za dodatkowa opfata)
szczoteczki i pasty do zebow, gabki kapielowe i
inne akcesoria.

Co zabra¢ na wycieczke?

Na wycieczke do Gruzji nalezy zabra¢ odziez
dostosowang do panujacej na miejscu pogody oraz
przydatne akcesoria i rzeczy osobiste, m.in.:

e ubrania lekkie, przewiewne, skromne (w
przypadku kobiet niezbyt obciste);

e ciepte okrycie (sweter, bluza);

e 0dziez na wejScie do Swigtyn: mezczyzni — dtugie
spodnie, kobiety - ubrania lub chusty
zakrywajace nogi, gtowe i ramiona;

e jezeli dotyczy, zaleznie od terminu i trasy
wycieczki: strdj kapielowy, nakrycie gtowy,
okulary przeciwstoneczne, odziez
przeciwdeszczowa, odziez zimowa -
szczego6towa lista rzeczy do zabrania w artykule
Gruzja - jakie ubrania zabra¢ na wycieczke?;

e wygodne obuwie, np. sportowe, trekkingowe;

e sandaly lub inne lekkie obuwie;

e klapki pod prysznic;

e podreczny plecak;

e krem z wysokim filtrem UV;

e lekiiinne $rodki szczegétowo opisane w punkcie
LZdrowie, szczepienia, leki”.

Ubezpieczenie turystyczne

Ubezpieczenie jest zawarte w cenie wycieczki,
dlatego nie trzeba kupowal go oddzielnie.
Ubezpieczenie zapewnia Signal Iduna na sume
gwarancyjna: KL (koszty leczenia) — 70 000 € (w tym
koszty ratownictwa — 10 000 €), NNW (od nastepstw
nieszczes$liwych wypadkéow) — 20 000 PLN, bagaz
(zawarto$¢ walizki) - 1500 PLN, OC - 35 000 €,
rozszerzenie o zaostrzenie choréb przewlektych.
Ogolne Warunki Ubezpieczenia sa dostepne na
stronie ubezpieczyciela: https://w3.signal-
iduna.pl/OWU_doc/travel/owu_bp_travel.pdf.
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OGOLNE WARUNKI )
UCZESTNICTWA

- . . d)
w imprezie turystycznej

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Niniejsze 0Ogole Warunki Uczestnictwa w Imprezach
turystycznych, zwane dalej OWU, okreslajq prawa i
obowigzki Organizatora oraz podmiotoéw korzystajacych ze
$wiadczonych przez niego ustug.
2. Definicje:
a) Impreza turystyczna - jest to potaczenie co najmniej
dwéch roznych rodzajow Ustug turystycznych na
potrzeby tej samej podrozy lub wakacii, ktore spetniajg
nastepujace warunki:
e Ustugi turystyczne zostaly potaczone przez e)
jednego przedsiebiorce turystycznego,
e Bez wzgledu na zawarcie odrebnych uméw z
dostawcami poszczegbinych ustug f)
turystycznych ustugi te sa:
- Nabywane w jednym punkcie sprzedazy i
zostaty wybrane, zanim podrozny zgodzit sig
dokonaé zaptaty lub
- oferowane lub sprzedawane po cenie
obejmujacej wszystkie ustugi lub po cenie
catkowitej, lub gdy jedna z tych cen
obcigzany jest nabywca, lub
- reklamowane lub sprzedawane przy uzyciu
okreSlenia ,impreza turystyczna” lub 9)
podobnego, lub
- taczone po zawarciu umowy, na podstawie h)
ktérej podrozny zostat uprawniony do
dokonania  wyboru  spos$réd  réznych
rodzajow  ustug  turystycznych, lub
- nabywane od odrebnych przedsigbiorcow
turystycznych za posrednictwem
powigzanych proceséw rezerwacji online,
podczas ktdrych przedsigbiorca turystyczny,
z ktorym zawarta zostata pierwsza umowa,
przekazuje innemu przedsiebiorcy
turystycznemu lub przedsigbiorcom i)
turystycznym: imig i nazwisko podrdznego,
adres poczty elektronicznej oraz szczegoty
ptatnosci, a umowa z tym innym :
. )
przedsiebiorcg turystycznym lub
przedsiebiorcami  turystycznymi zostanie
zawarta najpézniej 24 godziny po
potwierdzeniu rezerwacji pierwszej ustugi
turystycznej,
b) Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej,
ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, prowadzaca
we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg Iub
zawodowa, zawierajaca Umowe z Organizatorem na
rzecz Podrdznych.

Niezgodno$¢ - niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Ustug turystycznych objetych Impreza
turystyczna,

Organizator - TAMADA TOUR sp. z 0.0. z siedzibg w
Zalesiu Gornym, ul. Fiotkéw 3, 05-540 Zalesie Gorne,
wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru  Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS: 0000707203, NIP: 1231379649,
REGON: 368894676 - wpisana do rejestru
organizatorow turystyki i przedsiebiorcow
utatwiajagcych  nabywanie  powigzanych  ustug
turystycznych  prowadzonego przez Marszatka
Wojewddztwa  Mazowieckiego pod  numerem
ewidencyjnym 11070 (numer rejestracyjny 1978) od
dnia 10.01.2018 r., bedaca organizatorem turystyki.
OWU - niniejsze Ogolne Warunki Uczestnictwa w
Imprezach  turystycznych organizowanych przez
Organizatora,

Pilot wycieczek - osoba towarzyszaca Podréznym
podczas Imprezy turystycznej, sprawujaca opieke nad
nimi i czuwajaca nad sposobem wykonania na ich
rzecz Ustug turystycznych oraz przekazujaca
podstawowe informacje dotyczace odwiedzanego
kraju i miejsca, o ktorej mowa w art. 3 pkt 7b ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz
ustugach  pilotow wycieczek i przewodnikéw
turystycznych, przy czym Pilotem wycieczek jest
osoba trzecia dziatajgca w imieniu Organizatora,
Podrézny - osoba, ktora jest uprawniona do
podrézowania na podstawie Umowy.

Przewodnik turystyczny - osoba zawodowo
oprowadzajaca Podréznych po wybranych obszarach,
miejscowo$ciach i obiektach, udzielajagca o nich
fachowej informacji oraz sprawujaca nad Podréznymi
opieke w zakresie wynikajacym z Umowy, o ktorej
mowa w art. 3 pkt 7a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow
wycieczek i przewodnikow turystycznych, przy czym
Przewodnikiem turystycznym jest osoba trzecia
dziatajaca w imieniu Organizatora,

rozpoczecie Imprezy turystycznej —dzien rozpoczecia
wykonywania Ustug turystycznych w ramach tej samej
Imprezy turystycznej,

Sita Wyzsza - nalezy przez to rozumie¢ nieuniknione i
nadzwyczajne okoliczno$ci, o ktorych mowa w art. 4
pkt 15 Ustawy tj. sytuacje pozostajace poza kontrolg
strony powotujacej sie na takie sytuacje, ktorych
skutkéw nie mozna byto uniknaé, nawet gdyby podjeto
wszelkie rozsagdne dziatania w tym, dziatania wojenne i
inne powazne problemy zwiagzane z bezpieczenstwem,
m.in.: terroryzm, znaczace zagrozenie dla zdrowia
ludzkiego m.in.: wybuch epidemii powaznej choroby w
docelowym miejscu podrézy lub katastrofy naturalne,
takie jak powodzie lub trzesienia ziemi, lub warunki
pogodowe uniemozliwiajagce bezpieczng podroz do
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miejsca docelowego uzgodnionego w umowie o udziat
w imprezie turystyczne;.

k) Umowa - umowa o udziat w Imprezie turystycznej
zawierana W jezyku polskim, na warunkach
okreslonych w Umowie, OWU oraz w Ustawie. Dotyczy
to nastepujacych umoéw:

e umowa dotyczaca Imprezy turystycznej jako
cato$ci lub

e jezeli impreza turystyczna jest realizowana
na podstawie odrebnych umoéw - wszystkie
umowy obejmujace poszczegdine Ustugi
turystyczne w ramach tej samej Imprezy
turystycznej, zawierane pomiedzy
Podréznym a Organizatorem, w jezyku
polskim, na warunkach okre$lonych w
Umowie, OWU oraz w Ustawie,

I)  Ustuga turystyczna - jest to:

®  przew0z pasazerow;

e  zakwaterowanie w celach innych niz
pobytowe, ktére nie jest nieodigcznym
elementem przewozu pasazerow;

e wynajem pojazdéw samochodowych Ilub
innych pojazdéw silnikowych;

e inna ustuga $wiadczona Podréznym, ktora
nie stanowi integralnej czesci wskazanych
wyzej Ustug.

m) Ustawa - ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o
Imprezach turystycznych i powiazanych ustugach
turystycznych,  ktéra wdraza na  terytorium
Rzeczpospolitej  Polskiej dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302 z dnia 25
listopada 2015 r. w sprawie imprez turystycznych i
powigzanych ustug turystycznych, zmieniajaca
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 i dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE oraz
uchylajaca dyrektywe Rady 90/314/EWG.

§ 2. INFORMACJE OGOLNE
Katalogi, reklamy, broszury oraz ulotki Organizatora,
zaréwno w formie papierowej, jak i zamieszczone na stronie
internetowej www.tamadatour.pl stanowig zaproszenie do
zawarcia Umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego
z dnia 23 kwietnia 1964 r. (dalej jako Kodeks Cywilny).
Umowa pomiedzy Organizatorem, a Klientem zawierana jest
w formie pisemnej lub w formie dokumentowe;j.
Zawarcie Umowy nastepuje w chwili podpisania Umowy w
lokalu Organizatora lub przestaniu podpisanego skanu
Umowy na adres e-mail Organizatora.
Osoby nieposiadajace petnej zdolno$ci do czynnosci
prawnych moga zawrze¢ Umowe tylko za zgoda swoich
opiekunéw ustawowych/prawnych.
Korespondencja pomiedzy Organizatorem, a Klientem
odbywa sie w sposob ustalony w Umowie.
W przypadku niewynikajacych z Umowy dodatkowych
zyczen specjalnych zgtoszonych przez Podréznego, jedynie
jednoznaczne, wyrazone w formie pisemnej lub
elektronicznej potwierdzenie przyjecia ich do realizacji przez

Organizatora stanowi podstawe roszczeri Podrdznego
wobec Organizatora. Brak realizacji pozaumownego
szczegblnego  zyczenia  Podréznego w  przypadku
nieotrzymania przez Podroznego drogg mailowg lub
pisemnie potwierdzenia przyjecia ich do realizacji od
Organizatora, nie moze by¢ podstawg wysuwania
jakichkolwiek roszczen wobec Organizatora.

§ 3. PRAWA | 0BOWIAZKI ORGANIZATORA
Organizator jest odpowiedzialny za nalezyte wykonanie
wszystkich Ustug turystycznych objetych Umowa o udziat
w Imprezie turystyczne;.

Organizator zobowiazany jest do udzielenia pomocy
Podroznemu ktéry znalazt sie w trudnej sytuacji w
przypadkach okreslonych w Ustawie. Organizator moze
Zadac optaty z tytutu udzielenia pomocy nie przewyzszajacej
rzeczywistych kosztow poniesionych przez Organizatora,
jezeli trudna sytuacja Podroznego powstata z wytacznej
winy umysinej Podrdznego lub w wyniku jego razacego
niedbalstwa.

Organizator zobowigzany jest za posrednictwem Klienta,
poda¢ Podr6znemu przed podpisaniem Umowy pisemnie
wszystkie Gtowne wiasciwosci ustug turystycznych oraz
informacje do ktérych przekazania jest zobowigzany na
mocy przepisow Rozdziatu VI Ustawy.

Przed rozpoczgciem Imprezy Organizator dostarczy
Podréznym, za po$rednictwem Klienta niezbedne
pokwitowania, vouchery, bilety oraz informacje o
planowanym czasie wyjazdu i — w stosownych przypadkach
- terminie odprawy, a takze o planowanych godzinach
przystankéw posrednich, potaczen transportowych i
przyjazdu.

Organizator - zgodnie z Rozporzadzeniem (WE) NR
2111/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
14.12.2005 r. w sprawie ustanowienia wspdlnotowego
wykazu przewoznikdw lotniczych podlegajacych zakazowi
wykonywania przewozow w ramach WspoInoty i
informowania pasazeréw korzystajacych z transportu
lotniczego o tozsamo$ci przewoznika lotniczego
wykonujacego przew6z oraz uchylajace art. 9 dyrektywy
2004/36/WE - ma obowiazek poinformowa¢ Podréznego o
przewozniku lotniczym, z ustug ktérego korzystat bedzie
podczas realizacji postanowiert Umowy.

Organizator informuje Podréznego, za pos$rednictwem
Klienta o obowigzujacych w miejscu pobytu przepisach
paszportowych, wizowych i sanitarnych oraz o
wymaganiach zdrowotnych dotyczacych udziatu w imprezie
turystyczne;.

Organizator nie odpowiada za wydane po Imprezie
turystycznej przez hotele publikacje, broszury, foldery,
ulotki itd.

Organizator ogranicza odpowiedzialno$¢ za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie ustug w czasie Imprezy
turystycznej do trzykrotnosSci ceny Imprezy turystyczne;.
Ograniczenie to nie dotyczy szk6d na osobie lub szkody
spowodowanej umys$inie lub w wyniku niedbalstwa.
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§ 4. PRAWA | 0BOWIAZKI PODROZNEGO 10. Podroznym zaleca sig zwracanie szczegdlnej uwagi na swoj
Klient o$wiadcza, ze zapozna wszystkich Podréznych, na bagaz. W przypadku zgubienia lub zniszczenia bagazu
rzecz ktorych zawiera Umowe, z informacjami udzielonymi kwestie odpowiedzialnoSci Podr6znego, Organizatora,
mu przez Organizatora dotyczacymi: przewoznika itp. regulujag powszechnie obowigzujace
a) ogoéinych informacji o obowigzujacych przepisach przepisy prawa.

paszportowych, wizowych i sanitarnych, 11. Nie zaleca sie uczestnictwa w Imprezach turystycznych
b) informacji o wymaganiach zdrowotnych dotyczacych kobietom cigzarnym w 8 i 9 miesigcu cigzy bez uprzedniej

udziatu w Imprezie turystycznej, a takze o konsultacji z lekarzem.

sugerowanych szczepieniach i profilaktyce zdrowotnej 12. Podr6zny ma prawo do zwrotu wartosci $wiadczen, ktorych

przed i w trakcie Imprezy turystycznej, nie wykorzystat z przyczyn nie lezacych po stronie

¢) informacji o szczegbinych zagrozeniach zycia i zdrowia Organizatora lub z powodu przerwania jego udzialu w
na odwiedzanych obszarach oraz o mozliwo$ci Imprezie przez stuzby graniczne lub policje, po potraceniu
ubezpieczenia z tym zwigzanego, faktycznie poniesionych przez Organizatora kosztow

d) informacji o prawie do rozwigzania przez Podréznego zwigzanych z zakupem tych Swiadczen u kontrahentow.
Umowy w kazdym momencie przed rozpoczeciem 13. Podrozny ma prawo do $wiadczer okreslonych w Umowie
Imprezy turystycznej za stosowng opfata okreslong w i ofercie/katalogu/broszurze, stanowiacej integralng czes¢
owu, Umowy.

e) informacji o wymaganiach jezykowych, w przypadku 14. Jezeli Organizator nie wykonuje z przyczyn niezaleznych od
gdy skorzystanie przez Podrdznego z niektorych Ustug niego ustug opisanych w Umowie, wowczas wykona
turystycznych  bedzie zalezalo od  skutecznej Swiadczenie zastepcze o podobnej wartosci. Jezeli jako$¢
komunikacji ustnej w okreslonym jezyku obcym, Swiadczenia jest nizsza od jakoSci ustugi okre$lonej w

f)  wszelkich niezbednych informacji, do ktérych podania Umowie - Podrézny ma prawo do odpowiedniego obnizenia
Organizator jest zobowigzany na mocy art. 40 Ustawy. ceny Imprezy Turystycznej.

Klient os$wiadcza ponadto, Ze jest upowazniony do

przyjmowania w imieniu 0séb na rzecz ktérych zawart § 5. CENA | WARUNKI PLATNOSCI

Umowe wszystkich o$wiadczen i zawiadomien od 1. Szczeg6towe warunki ptatnosci, w tym m.in. terminy

Organizatora. ptatnosci, numery kont bankowych, wysoko$¢ kwot, itp.,

Klient zobowiazany jest zapozna¢ pozostatych Podrdznych, okre$la Umowa.

na rzecz ktoérych zawiera Umowe z postanowieniami 2. Organizator o$wiadcza, ze jest czynnym ptatnikiem podatku

Umowy, treScia jej zaftacznikow - w szczegélnosci z VAT.

niniejszym OWU. 3. Cena podana w Ofercie jest ceng umowna i obejmuje petne

Klient zobowiazany jest sprawdzi¢ prawidtowos$¢ danych koszty Imprezy turystycznej wraz z kosztami $wiadczen

osobowych Podréznych przed zawarciem Umowy. O dodatkowych, optatami oraz podatkami, facznie za

wszelkich zmianach danych osob na rzecz ktorych zawarta wszystkich zgtaszanych Podroznych.

zostata Umowa o udziat w Imprezie turystycznej, Klient jest 4. Zaptata za ustugi turystyczne uznawana jest za dokonang z

zobowiazany niezwlocznie  powiadomi¢  Organizatora chwila wptywu $rodkéw na konto bankowe Organizatora lub

pisemnie lub elektronicznie. Wszelkie koszty wynikajace z z chwilg jej dokonania w kasie Organizatora.

koniecznosci  aktualizacji danych (w tym kosztow 5. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany ceny

zwigzanych ze zmiang nazwiska na bilecie lotniczym) Imprezy turystycznej, jezeli jest ona skutkiem jednej z

pokryje Podrozny. nastepujacych okolicznosci:

Podrézny zobowiagzany jest do  dziatania zgodnie z a) ceny przewozOw pasazerskich wynikajacych ze zmiany

obowigzujacym  prawem  (dotyczy  takze  prawa kosztéw paliwa lub innych Zrédet zasilania,

obowigzujacego w miejscu pobytu), dobrymi obyczajami i b) wysokosci podatkéw lub opfat od Ustug turystycznych
zasadami wspotzycia spotecznego. objetych Umowg o udziat w Imprezie turystycznej,

Podrézny obowigzany jest podporzadkowaé sig zaleceniom natozonych przez podmioty, ktére nie biorg

Organizatora zwigzanych z realizacjag Umowy. bezposredniego udziatu w  realizacji Imprezy

Podrézny obowigzany jest uiSci¢ wszystkie niezbedne turystycznej, w tym podatkéw turystycznych, optat

opfaty w miejscu pobytu, o ktdrych zostat wczes$niej lotniskowych lub optaty za wejscie na pokfad i zejScie

poinformowany przez Organizatora. na lad w portach oraz na lotniskach,

Podrézny zobowiazany jest posiada¢ wszelkie wymagane c) kurséw walut majacych znaczenie dla danej Imprezy

prawem dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy z turystyczne;.

Organizatorem, a takze dokumenty wymagane do realizacji 6. Organizator powiadomi Podréznych (za posrednictwem

Umowy (paszport, wiza itp.).

Podrézny ma obowigzek przestrzega¢ limitu bagazu
ustalonego przez przewoznika, ktérym postuguje sie
Organizator w zwiazku z wykonywaniem Umowy.

Klienta) na trwatym nosniku, w sposdb jasny i zrozumiaty,
0 zmianie ceny oraz uzasadnia podwyzke i wskazuje sposdb
jej obliczenia. W okresie 20 dni przed data wyjazdu cena
ustalona w Umowie nie moze by¢ podwyzszona.
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7. Podrézny ma prawo do obnizki ceny odpowiadajacej
obnizeniu kosztéw, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego
paragrafu, ktore nastgpito po zawarciu Umowy, a przed
rozpoczeciem Imprezy turystycznej. W przypadku obnizenia
ceny, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Organizator
moze odliczy¢ od zwrotu naleznego Podréznemu 6.
poniesione rzeczywiste koszty obstugi zwrotu (np. opfaty
bankowe). Na zadanie Podr6znego Organizator przedstawia
Podréznemu dowdd poniesionych kosztow obstugi.

8. Organizator zastrzega sobie prawo rozwiazania Umowy z 7.
Podréznym, ktory nie realizuje terminowo ptatnosci, o
ktorych mowa w niniejszym paragrafie, po wcze$niejszym
wezwaniu Podrdznego do ich uiszczenia w formie pisemnej
lub elektroniczne;.

§ 6. ZMIANY UMOWY

1. Organizator informuje Podréznego o wszelkich zmianach 8.
dotyczacych Imprezy turystycznej.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do nieznacznej zmiany
Umowy, zgodnie z art. 46 ust. 1 pkt 1 Ustawy, przy czym
zobowiazuje sie poinformowa¢ Podréznego o zmianie w
formie pisemnej lub w formie dokumentowej za
posrednictwem wiadomos$ci e-mail w sposéb jasny,
zrozumiaty i widoczny.

3. Organizator, ktéry przed rozpoczgciem Imprezy
turystyczne;j:

a) jest zmuszony zmieni¢ gtowne wiasciwosci ustug
turystycznych, o ktérych mowa w art. 40 ust. 1 pkt 1
Ustawy, lub
b) nie moze spetni¢ specjalnych wymagan Podroznego, o
ktérych mowa w art. 42 ust. 4 pkt 4 Ustawy, lub
c) proponuje Podréznemu podwyzszenie ceny Imprezy
turystycznej przekraczajace 8% catkowitej ceny
Imprezy turystycznej zgodnie z art. 45 ust. 2 Ustawy, 9.
niezwlocznie powiadamia o tym Podréznego w formie, o

ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym.

4. W  powiadomieniu, o kiérym mowa  punkcie
poprzedzajacym, Organizator w sposob jasny, zrozumialy i
widoczny informuje Podréznego o:

a) zmianie warunkébw Umowy oraz o ewentualnym
wptywie tych zmian na cene Imprezy turystycznej,
b) rozsadnym terminie, w ktérym Podrozny poinformuje

Organizatora o swojej decyzji, o ktérej mowa w pkt 5 10.

niniejszego paragrafu,
c) odstgpieniu od Umowy za zwrotem wszystkich
wniesionych wpfat i bez obowiagzku wniesienia optaty

za odstapienie od Umowy w przypadku braku 11.

odpowiedzi Podréznego w terminie, o ktorym mowa w
literze poprzedzajacej,
d) jesli ma to zastosowanie — o zastepczej Imprezie

turystycznej, w miare mozliwosci o tej samej lub 12.

wyzszej jakoSci, oraz o jej cenie.

5. Podrézny w terminie 7 dni od otrzymania powiadomienia, o
ktorym mowa w ust. poprzednim, jest zobowigzany do
poinformowania Organizatora:

a) o przyjeciu proponowanej zmiany Umowy, albo

b) o odstgpieniu od Umowy za zwrotem wszystkich
whniesionych wpfat i bez obowiazku wniesienia optaty
za odstapienie, albo

c) o odstapieniu od Umowy oraz przyjeciu zastepczej
Imprezy turystycznej.

Jezeli zmiany Umowy lub zastepcza Impreza turystyczna,

prowadza do obnizenia jakoSci lub kosztow Imprezy

turystycznej, Podrozny jest uprawniony do Zadania
odpowiedniego obnizenia ceny Imprezy turystyczne;.

Organizator o$wiadcza, ze minimalna liczba Podréznych

wymagana do przeprowadzenia Imprezy turystycznej

wynosi ... oséb. W razie nieosiagniecia minimalnej liczby

Podréznych, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym,

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Imprezy

turystycznej w terminie wskazanym w pkt. 8 niniejszego

paragrafu.

Organizator moze odwota¢ Impreze turystyczna, jezeli:

1) nie osiagnieto minimalnej liczby Podréznych
wymaganych do jej przeprowadzenia okre$lonej
w Umowie, nie p6zniej niz w terminie:

a) 20 dni przed rozpoczeciem Imprezy turystycznej
trwajacej ponad 6 dni,

b) 7 dni przed rozpoczeciem Imprezy turystycznej
trwajacej 2-6 dni,

c) 48 godzin przed rozpoczeciem Imprezy
turystycznej trwajacej krocej niz 2 dni,

chyba ze Umowa wskazuje inny wcze$niejszy termin

na odwotanie Imprezy turystycznej.
2) organizator nie moze zrealizowa¢c Umowy z powodu

nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczno$ci i
powiadomit podréznego o0 rozwigzaniu Umowy
niezwtocznie przed rozpoczeciem Imprezy
turystycznej.

Podrézny moze odstapi¢ od Umowy przed rozpoczeciem
Imprezy turystycznej bez ponoszenia optaty za odstapienie
w przypadku wystapienia nieuniknionych i nadzwyczajnych
okolicznos$ci wystepujacych w miejscu docelowym lub jego
najblizszym sasiedztwie, ktére majg znaczacy wptyw na
realizacje imprezy turystycznej lub przewéz Podréznych do
miejsca docelowego. Podrozny moze Zzada¢ wytacznie
zwrotu wptat dokonanych z tytutu imprezy turystycznej, bez
odszkodowania lub zado$Cuczynienia w tym zakresie.

W wypadku odwotania Imprezy turystycznej na warunkach
wskazanych w ust. 9 Organizator zwraca wptaty dokonane
przez Podréznego z tytutu Imprezy turystycznej w terminie
14 dni od dnia rozwigzania Umowy.

Jezeli zmiana Umowy jest wynikiem dziatan zawinionych
przez Organizatora, Podréznemu przystuguje zwrot petnej
kwoty, jaka wpfacit, bez potracen na rzecz Organizatora oraz
0s6b trzecich, jak rowniez prawo do odszkodowania.
Podréznemu przystuguje w kazdej chwili przed dniem
rozpoczecia Imprezy turystycznej prawo do odstapienia od
Umowy. Podrézny proszony jest o zgtaszanie odstapienia
od Umowy w formie pisemnej lub w formie dokumentowe;j
za posrednictwem wiadomosSci e-mail. Organizator
dokonuje zwrotu wptat dokonanych przez Podrdéznego z

www.tamadatour.pl
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14.

15.

16.

17.

18.

tytutu Imprezy turystycznej w terminie 14 dni od dnia
rozwigzania Umowy.

. W przypadku odstapienia od Umowy przez Podréznego,

Organizator ma prawo pobra¢ opfate odpowiadajaca cenie
Imprezy turystycznej pomniejszonej o zaoszczedzone
koszty lub wptywy z tytutu alternatywnego wykorzystania
Ustug turystycznych. Na Zzadanie Podréznego Organizator
uzasadnia wysokoS¢ optaty za odstgpienie od Umowy.
Opfata podlega potraceniu z wptaty dokonanej przez
Podroznego.

Podrézny moze przenieS¢ prawa i obowiazki wynikajace z
zawartej Umowy na osobe trzecig bez zgody Organizatora,
jezeli osoba ta przejmie wszystkie wynikajace z Umowy
prawa i obowigzki, pod warunkiem zawiadomienia
Organizatora o tym fakcie nie pdzniej niz na 7 dni przed
dniem rozpoczecia Imprezy turystycznej. Jezeli skorzystanie
przez Podr6znego z uprawnienia, o ktbrym mowa w zdaniu
poprzedzajacym, bedzie wigza¢ sie z poniesieniem przez
Organizatora dodatkowych uzasadnionych i rzeczywistych
kosztéw, Organizator moze zadaé ich uregulowania, pod
warunkiem wykazania Podr6znemu ich wysoko$ci.

W przypadku, o ktérym mowa w punkcie poprzedzajacym,
odpowiedzialno$¢ Podroznego oraz osoby trzeciej za
uregulowanie naleznosci finansowych zwigzanych z
Impreza turystyczng jest solidarna.

Jezeli uczestnictwo w Imprezie turystycznej jest zwigzane z
przelotami samolotowymi lub konieczno$cia
wczesniejszego otrzymania wiz, to w takich przypadkach
mozliwo$¢ zamiany Uczestnikow moze by¢ ograniczona
warunkami zakupu przez Organizatora biletow lotniczych lub
wymaganym terminem ztozenia dokumentacji wizowej.
Podrézny bedacy konsumentem, ktory zawart umowe o
udziat w imprezie turystycznej poza lokalem
przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta, moze w terminie 14 dni od dnia
jej zawarcia odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny i
ponoszenia kosztow, chyba ze negocjacje ustne, na
podstawie ktorych zostata =zawarta umowa, byly
prowadzone w oparciu 0 wcze$niejsze zamdwienie ztozone
przez konsumenta. Przepisy art. 30, art. 31, art. 32 ust. 1
2, art. 35, art. 37 i art. 38 pkt 1 ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta stosuje sie odpowiednio.
Wszelkie informacje, o ktorych mowa w niniejszym
paragrafie przekazywane sg przez Organizatora Podroznym
za posrednictwem Klienta.

§ 7. REKLAMACJE

Organizator odpowiada za Niezgodno$¢ wykonania Umowy,

chyba ze Organizator udowodni, Ze:

a) wine za Niezgodno$¢ ponosi Podrézny,

b) wing za Niezgodno$¢ ponosi osoba ftrzecia,
niezwigzana z wykonywaniem Ustug turystycznych
objetych Umowga, a NiezgodnoSci nie dafto sig
przewidzie¢ lub uniknag,

¢) Niezgodno$¢ zostata spowodowana Sitg Wyzsza.

Jezeli Podrézny stwierdzi Niezgodno$¢ w trakcie trwania

Imprezy turystycznej, ma obowigzek niezwtocznie

poinformowa¢ o tym fakcie Organizatora oraz osobe
realizujgcg Ustugi turystyczne, w tym w szczeg6lno$ci Pilota
wycieczek lub Przewodnika turystycznego. Organizator
powinien by¢ powiadomiony o takim fakcie droga
elektroniczng na adres e-mail: biuro@tamadatour.pl lub
telefonicznie.

Reklamacja powinna zawiera¢ imig i nazwisko oraz dane
kontaktowego Podréznego sktadajacego reklamacije, jak
rowniez wskazanie Niezgodno$ci oraz zadan Podrznego w
zakresie sposobu rozpatrzenia reklamaciji.

Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w
terminach przewidzianych w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa. Przy rozpatrywaniu reklamacji bierze sie
pod uwage stopie przyczynienia sie Podréznego do
powstania Niezgodno$ci.

Odpowiedzialno$¢ Organizatora za Niezgodno$¢ okres$laja
powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w tym w
szczeglInosSci przepisy rozdziatu 7 Ustawy oraz przepisy
Kodeksu cywilnego.

§ 8. GWARANCJA UBEZPIECZENIOWA
Organizator  dokonuje  terminowych wptat skfadek
dotyczacych Podréznych w naleznej wysoko$ci na
Turystyczny Fundusz Gwarancyjny oraz Turystyczny
Fundusz Pomocowy w wysokosci zgodnej
z obowigzujacymi przepisami.
Organizator za$wiadcza, ze zawart z Ubezpieczycielem
umowe ubezpieczenia Podréznych, obowiazujaca w trakcie
trwania wycieczek, na udzielenie gwarancji
ubezpieczeniowej dotyczacej pokrycia kosztéw powrotu
Podroznych do kraju, a takze zwrotu wptat wniesionych
przez Podréznych za Impreze turystyczng w przypadkach
przewidzianych w  Ustawie. Numer identyfikacyjny
gwarancji, jej aktualny termin wazno$ci i suma
ubezpieczeniowa sa dostepne w dokumencie Ogolnych
Warunkéw  Uczestnictwa na  stronie internetowej
Organizatora pod adresem
https://www.tamadatour.pl/ogolne-warunki-uczestnictwa/.
Umowa zawarta przez Organizatora z Ubezpieczycielem, o
ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, dotyczy zaréwno
gwarancji  ubezpieczeniowej na pokrycie kosztow
kontynuacji Imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu do
kraju, jak réwniez zwrotu cato$ci lub czeSci wpfat
dokonanych  tytutem  Imprezy  turystycznej Iub
poszczegblnych Ustug turystycznych jako zabezpieczenie
finansowe, o ktdrym mowa w art. 4 pkt 14 w zw. z art. 7
Ustawy, jak réwniez na potrzeby ubezpieczenia Podréznych
w pozostatym zakresie.
Certyfikat potwierdzajacy posiadanie przez Organizatora
gwarancji ubezpieczeniowej udostepniony jest na stronie
internetowej Organizatora. Na stronie zamieszczone sg
rowniez warunki gwarancji ubezpieczeniowej, w tym w
szczegolnosci wysokoSC sumy gwarancyjnej oraz dane
Ubezpieczyciela.
Uiszczanie sktadek na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny,
Turystyczny Fundusz Pomocowy oraz ubezpieczenie, o
ktorym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, stanowig
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zabezpieczenie finansowe dla Podrdznych, z ktérego moga 5.
skorzysta¢ na wypadek niewyptacalno$ci Organizatora w
celach, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 pkt 1 Ustawy.

§ 9. UBEZPIECZENIE

1. Cena Imprezy Turystycznej zawiera ubezpieczenie NNW,
ubezpieczenie kosztéw leczenia oraz ubezpieczenie
bagazu. 6.

2. Podrézny moze wykupi¢ dodatkowe ubezpieczenie od
kosztow rezygnacji. Che¢ wykupienia ubezpieczenia
powinien zgtosi¢ Organizatorowi w ciagu 7 dni od zawarcia
Umowy. W przypadku gdy Umowa zostata zawarta na
mniej niz 30 dni przed planowang datg Imprezy,
ubezpieczenie mozna wykupi¢ na jedynie w dniu zawarcia
Umowy.

3. Szczegdtowe zasady ubezpieczenia, o ktorym mowa w ust.
1 niniejszego paragrafu regulujag Ogdlne Warunki
Ubezpieczenia - stanowigce zatacznik do Umowy imprezy

turystycznej i zamieszczone na stronie internetowej 7.
Organizatora  https://www.tamadatour.pl/. ~ Podrozny
zobowiazany jest zapozna¢ sie z OWU, o ktérych mowa w 8.

zdaniu poprzednim przed zawarciem Umowy.
4. Podrézny o$wiadcza, iz stan zdrowia umozliwia mu udziat

w Imprezie turystycznej, a w przypadku zachorowania w 9.
trakcie Imprezy turystycznej zwalnia leczacych ich w kraju
i za granica lekarzy z obowigzku zachowania tajemnicy 10.

lekarskiej wzgledem Ubezpieczyciela oraz wyraza zgode na
udostepnienie Ubezpieczycielowi dokumentacji medycznej
z przebiegu jego leczenia.

§ 10. DANE 0SOBOWE

1. Podstawg przetwarzania danych osobowych Podréznych
jest podjecie dziatan przez Organizatora na zadanie
Podréznego przed zawarciem niniejszej Umowy (w tym w
szczegolnosci w celu przedstawienia oferty na Zadanie
Podréznego) oraz realizacja  niniejszej  Umowy.
Administratorem danych osobowych Podréznych jest
Organizator.

2. Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych Podroznych zawiera klauzula informacyjna
stanowigca Zatacznik nr 3 do niniejszej Umowy (Klauzula
informacyjna dla Podrdznych).

§ 11. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsze OWU nie maja na celu ogranicza¢ ani wytacza¢
praw konsumentéw, przystugujacych im na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

2. Niewaznos¢ pojedynczych postanowien nie narusza
waznos$ci pozostatych postanowien OWU. W stosunku do
zapis6w niezgodnych z prawem stosuje sie odpowiednie
przepisy powszechnie obowiazujacego prawa.

3. Kwestie nieuregulowane w niniejszych OWU podlegaja
odpowiednim przepisom prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegolnosci przepisom Ustawy.

4. W razie rozbiezno$ci miedzy postanowieniami OWU a
postanowieniami Umowy, stosuje sie postanowienia

Wszelkie spory wynikajace z realizacji umow rozpatrywane
beda w pierwszej kolejnosci na drodze polubownej poprzez
kontakt z Organizatorem pisemnie na adres poczty e-mail
wskazany w §... Reklamacje lub na adres pocztowy
Organizatora. W przypadku braku zadowalajacych efektow
postepowania polubownego, spory bedg rozstrzygane przez
wtasciwe sady powszechne.

Podrézny bedacy konsumentem moze ponadto skorzystac¢
z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen, o ktérych mowa w Ustawie z dnia 23
wrzesnia 2016 r. 0 pozasagdowym rozwigzywaniu sporow
konsumenckich (Dz.U. poz. 1823). Podrozny moze ztozy¢
swojg skarge do podmiotu wpisanego do rejestru
podmiotow uprawnionych prowadzonego przez UOKIK
znajdujacego sig na stronie http://polubowne.uokik.gov.pl/
lub za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR,
dostepne;j pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Wszelkie zmiany OWU wymagajq formy pisemnej lub
elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Niniejsze OWU zostaly sporzadzone w  dwoch
jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Podrozny o$wiadcza, iz zapoznat sie z OWU Organizatora i
akceptuje jego postanowienia.

Niniejsze OWU wchodzg w zycie z dniem podpisania
umowy.

Umowy.
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